REGULAMIN
SWIADCZENIE USLUG DROGA ELEKTRONICZNA

(w rozumieniu ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna)

§1
Pojecia

Pojecia uzywane w niniejszym Regulaminie majg znaczenia jak nizej:

1.

10.

11.

Sprzedawca — Stawomir Witczak z siedzibg w Szemud, ul. Akacjowe Wzgoérze 1/1,
adres poczty elektronicznej: info@twojeswiadectwoenergetyczne.com. dostarczajgcy
Ustugi za posrednictwem Serwisu.

Uzytkownik— ustugobiorca, przedsiebiorca lub konsument, kupujacy, kazdy, kto
korzysta z Ustug udostepnianych za pomocg Serwisu przez Sprzedawce.

Serwis — strona internetowa o adresie: https://twojeswiadectwoenergetyczne.com,
prowadzona przez Sprzedawca umozliwiajgca skiadanie przez Uzytkownika
Zaméwienia na Ustuge oraz ustug z nig powigzanych.

Osoba uprawniona — osoba uprawniona na podstawie Ustawy do sporzagdzenia
Swiadectwa charakterystyki energetycznej i wpisana przez Ministra wtasciwego do
spraw budownictwa, planowania i zagospodarowania przestrzennego oraz
mieszkalnictwa do centralnego rejestru charakterystyki energetycznej budynkdw.

Ustugi— dostepna w Serwisie ustuga polegajgca na mozliwosci zaméwienia przez
Uzytkownika Swiadectwa charakterystyki energetycznej sporzadzonego przez Osobe
uprawniong.

Formularz Zaméwienia — formularz dostepny w Serwisie i umozliwiajgcy ztozenie
Zamodwienia.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli Uzytkownika stanowigce oferte zawarcia z Stawomir
Witczak Umowy.

Potwierdzenie realizacji - zawiadomienie Uzytkownika na wskazany przez niego
adres mailowy przez Sprzedawce o przyjeciu oferty i realizacji zamdwienia zawierajgce
potwierdzenie tres¢ oferty (umowy), w tym cene, dane dotyczgce Ustugi oraz szczegéty
dostawy.

Swiadectwo charakterystyki energetycznej - dokument okreslajgcy charakterystyke
energetyczng budynku lub jego czesci wystawiany zgodnie z przepisami Ustawy.

Ustawa - Ustawa z dnia 29 sierpnia 2014r. o charakterystyce energetycznej budynkéw
(Dz.U.2014 poz.1200)

Rozporzadzenie Ministra Infrastruktury i Rozwoju z dnia 27 lutego 2015r. w
sprawie metodologii wyznaczania charakterystyki energetycznej budynku lub czesci
budynku oraz swiadectw charakterystyki energetycznej z pdzniejszymi zmianami.


mailto:info@twojeswiadectwoenergetyczne.com

12. Obwieszczenie Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 15 kwietnia 2022r. w sprawie
ogtoszenia jednolitego tekstu rozporzgdzenia Ministra Infrastruktury w sprawie
warunkéw technicznych, jakim powinny odpowiada¢ budynki i ich usytuowanie.

§2

Postanowienia Ogodlne

1. Wiascicielem Serwisu jest Sprzedawca.

2. Regulamin okresla rodzaje oraz warunki dostarczania Ustug za pomoca Serwisu przez
Sprzedawce oraz zasady korzystania z Serwisu, jak réwniez warunki zawierania i
rozwigzywania umow, a takze tryb postepowania reklamacyjnego.

3. Regulamin jest dostepny w Serwisie w formie umozliwiajgcej jego pobranie, utrwalenie,
zapisanie i wydrukowanie.

4. Jezeli zajdzie koniecznosé zmiany Regulaminu, Sprzedawca udostepnieni w Serwisie
jego nowg wersje, o czym zawiadomi Uzytkownika zamieszczajgc tres¢ Regulaminu i
postanowienia, ktore ulegly zmianie na gtownej stronie Serwisu. Regulamin w
zmienionej wersji bedzie wchodzi¢ w zycie nie wczesniej niz 14 dni po dniu
udostepnienia jego nowej wersji i zamieszczeniu informacji w Serwisie o dokonanej
zmianie w Serwisie. Uzytkownicy zarejestrowani w Serwisie zostang dodatkowo
poinformowani mailem o zmianie Regulaminu co najmniej na 14 dni przed wejsciem
zmiany w zycie. Jezeli Uzytkownik, ktory nie akceptuje zmiany Regulaminu jest
zobowigzany poinformowaé Sprzedawce o braku akceptacji w terminie 14 dni od daty
z jakg wprowadzono informacje do $rodka komunikacji elektronicznej w taki sposob,
zeby osoba ta mogta zapozna¢ sie z jej trescig. Do Dostarczania Ustug zastosowanie
Regulamin w brzmieniu obowigzujgcym na dzien zawarcia umowy.

5. Zakazane jest dostarczanie przez Uzytkownika tresci innych niz okreSlone
Regulaminem, reklamowych lub o charakterze bezprawnym, a takze podejmowanie
dziatan mogacych wywota¢ wadliwe funkcjonowanie Serwisu. W razie otrzymania
przez Sprzedawce zawiadomienia lub wiarygodnej informacji o bezprawnym
charakterze danych dostarczanych przez Uzytkownika, Sprzedawca moze
uniemozliwi¢ dostep do tych danych.

6. Przeglagdanie zawartosci Serwisu jest bezptatne. Odptatne jest sporzgdzenie
Swiadectwa charakterystyki energetycznej oraz jego wysytka w formie papierowe;.

§3
Rodzaj i zakres dziatalnosci

1. Informacje dotyczgce Ustugi zamieszczone w Serwisie nie stanowig oferty w
rozumieniu Kodeksu cywilnego.

2. Uzytkownik, sktadajgc Zaméwienie, sktada oferte zawarcia Umowy polegajgcej na
wykonaniu Swiadectwa charakterystyki energetycznej na warunkach podanych w
opisie Ustugi.



10.

11.

12.
13.

14.

Cena uwidoczniona w Serwisie podana jest w ziotych polskich. Cena nie zawiera
kosztéw dostawy.

. Warunkiem ztozenia przez Uzytkownika Zamowienia w Serwisie jest zapoznanie sie z

Regulaminem i akceptacja jego postanowien w czasie sktadania Zamoéwienia.
Zamoéwienia mozna sktada¢ w Serwisie za pomocg Formularza Zamowien.

Sprzedawca zastrzega sobie prawo zgdania podania przez Uzytkownika dodatkowych,
niewymienionych w Formularzu Zamoéwienia, danych oraz do zgdania przedstawienia
do wgladu skandw lub oryginatow okreslonych dokumentow, ktore w Swietle przepiséw
Ustawy lub aktéw wykonawczych wydanych na podstawie Ustawy, wzglednie na
podstawie oceny Osoby uprawnionej, okazg sie niezbedne do wystawienia Swiadectw
charakterystyki energetycznej. Jesli dodatkowe dane lub dokumenty w dalszym ciggu
bedg niewystarczajgce do wystawienia Swiadectwa charakterystyki energetycznej,
zadanie takie moze by¢ wielokrotnie powtarzane. W takim przypadku Swiadectwo
charakterystyki energetycznej zostanie wystawione dopiero po przedstawieniu przez
Uzytkownika w odpowiedniej formie niezbednych danych lub dokumentow. W
przypadki braku mozliwosci przedstawienia niezbednych danych i dokumentéw
zamowienie zostanie anulowane, a catos¢ dokonanej ptatnoéci zwrdécona zostanie
Uzytkownikowi.

. W szczegélnych przypadkach istnieje mozliwosé dojazdu do Uzytkownika (za

dodatkowg optatg oraz po uzyskaniu zgody Osoby uprawnionej).

W toku realizacji Zamowienia Osoba uprawniona moze skontaktowac sie z
Uzytkownikiem lub innymi podmiotami (takimi jak administracja budynku, spotdzielnia,
do ktorej nalezy budynek, wspodlnota mieszkaniowa) celem weryfikacji danych
podanych przez Uzytkownika.

Jesli w Serwisie przy okreslonej ustudze wskazano czas realizacji Zamowienia, czas
ten oznacza okres pomiedzy dniem nastepujgcym po dniu zaksiegowania optaty za
dane Zamoéwienie, a momentem wystawienia Swiadectwa charakterystyki
energetycznej oraz przestaniem wersji elektronicznej drogg mailowg, bez
uwzglednienia czasu wysytki wersji papierowe;.

W przypadkach okreslonych w ust. 8 i 9 niniejszego paragrafu termin na realizacje
Zamébwienia wskazany w Serwisie bedzie biegt od przedstawienia przez Uzytkownika
danych i dokumentéw lub odpowiednio dojazdu do Uzytkownika, o ktérych mowa w
ust. 7 niniejszego paragrafu.

Uzytkownik moze ztozy¢ Zamowienia nieograniczonej liczby Ustug, kazdorazowo
wypetniajgc Formularz Zamdéwienia.

Zamowienia moga byc¢ sktadane przez catg dobe w dowolnym dniu tygodnia i roku.

Jesli uzytkownik zaznaczy odpowiednig opcje w Formularzu Zamodwienia, zostanie
wystawiona faktura VAT. Uzytkownik zawierajgc Umowe z Stawomir Witczak, wyraza
zgode na przesytanie faktur oraz ich korekt drogg elektroniczng na adres email podany
w Formularzu Zamdéwienia.

Za prawidtowo$¢ wystawienia Swiadectwa odpowiada Osoba uprawniona.



15. Sprzedawca nie bierze odpowiedzialnosci za opdznienia w realizacji Zamowienia z
przyczyn spowodowanych sitg wyzszg takich jak zamieszki, strajki, trzesienia ziemi,
pozary lub inne zdarzenia losowe, a takze niedostepnos¢ serwisu Ministerstwa
Rozwoju i Technologii, niezbednego do zarejestrowania Swiadectwa charakterystyki
energetycznej w szczegolnosci awarie Centralnego rejestru charakterystyki
energetycznej budynkow.

§4

Zawarcie Umowy

1. Informacje zamieszczone w Serwisie nie stanowig oferty zawarcia umowy dotyczgce;j
oferowanych w nim Ustug, tylko zaproszenie do sktadania ofert.

2. W celu zawarcia Umowy za posrednictwem Serwisu nalezy wejS¢ na strone
internetowg www.twojeswiadectwoenergetyczne.com, dokona¢ wyboru Ustugi
podejmujac kolejne czynnoéci techniczne w oparciu o wyswietlane Uzytkownikowi
komunikaty oraz informacje dostepne w Serwisie.

3. W trakcie skfadania Zamdwienia — do momentu klikniecia przycisku ,Zaptac¢ i zt6z
zamowienie” — Uzytkownik ma mozliwos¢ modyfikacji wprowadzonych danych.

4. Woystanie przez Uzytkownika Zamoéwienia stanowi oswiadczenie woli — oferte zawarcia
z Stawomir Witczak Umowy zgodnie z tre$cig Regulaminu.

5. Po dokonaniu ptatnosci oraz zaksiegowaniu wptaty Sprzedawca niezwiocznie
potwierdza fakt otrzymania zaptaty poprzez przestanie wiadomosci e-mail na adres
poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika w Formularzu Zamowienia.

6. Jezeli Sprzedawca nie wysle Potwierdzenia Realizacji na wskazany przez Uzytkownika
adres mailowy w terminie 3 dni od chwili otrzymania przez Uzytkownika potwierdzenia
otrzymania oferty, oferta wygasa.

7. Chwilg zawarcia Umowy jest chwila otrzymania przez Uzytkownika Potwierdzenia
Realizacji.

8. Umowa dochodzi do skutku po cenach i na warunkach, ktére obowigzywaty w chwili
ztozenia przez Uzytkownika oferty, ktdra zostata nastepnie przyjeta przez Sprzedawce.

§5
Platnosci

1. Serwis umozliwia ptatno$¢ za posrednictwem elektronicznego systemu ptatnosci.
Elektroniczny system pfatnosci umozliwia dokonanie ptatnosci za pomocg BLIK lub
przelewu z wybranych polskich bankéw za posrednictwem platformy Przelewy24.

2. Platnos$¢ musi zosta¢ dokonana réwnoczesnie ze sktadaniem Zamodwienia.

3. Swiadectwo charakterystyki energetycznej zostanie wykonane dopiero po optaceniu
Zamowienia.

4. W przypadku wystgpienia koniecznosci zwrotu Srodkow za transakcje dokonang przez
Uzytkownika BLIK-a, Sprzedawca dokonana zwrotu na rachunek bankowy przypisany
do BLIK-a Uzytkownika.



. tgcznie z Ceng sporzadzenia Swiadectwa charakterystyki energetycznej Uzytkownik
zobowigzany jest do zaptaty kosztéw dostawy Swiadectwa charakterystyki
energetycznej, o ile zgodnie z postanowieniami Regulaminu Swiadectwo
charakterystyki energetycznej bedzie przesytane w wersji papierowej.

Ptatnosci dokonywane przez Uzytkownikow dokumentowane sg przez Sprzedawce.

Podane w Serwisie kwoty sg cenami netto, co oznacza, ze nie zawierajg podatku od
towarow i ustug VAT.

Uzytkownik wyraza zgode i upowaznia Sprzedawce do wystawienia faktury VAT bez
podpisu odbiorcy oraz do wystawienia e-faktury.

§6
Koszt, termin i sposoby dostawy

O ile przepisy Ustawy bedg pozwalaly na przesylanie Swiadectwa charakterystyki
energetycznej w formie dokumentu elektronicznego, podstawowg i domysing formg
dostarczenia do Uzytkownika Swiadectwa charakterystyki energetycznej bedzie
wystanie dokumentu elektronicznego na adres poczty elektronicznej wskazany przez
Uzytkownika w Formularzu Zamdéwienia.

Przestanie dokumentu elektronicznego jest nieodptatne i bedzie nastepowato
niezwtocznie po jego sporzadzeniu przez Osobe uprawniong.

Kazde sporzgdzone swiadectwo charakterystyki energetycznej zostanie umieszczone
w centralnym rejestrze charakterystyki energetycznej budynkow.

. Wysytka wersji papierowej Swiadectwa charakterystyki energetycznej jest odptatna.
Opfata manipulacyjna zwigzana z przygotowaniem i wysytkg Swiadectwa
charakterystyki energetycznej w formie papierowej nie jest zawarta w cenie wskazanej
w Serwisie w opisie danej Ustugi i bedzie podana w trakcie procesu skfadania
Zamowienia. Uzytkownik zobowigzany jest do optacenia tej optaty tgcznie z ceng
Ustugi w sposob okreslony w § 5.

Dostawa Swiadectwa charakterystyki energetycznej w wersji papierowej realizowana
jest wylgcznie na terenie Polski za posrednictwem firmy kurierskiej.

. Wystanie wersji papierowej Swiadectwa Charakterystyki energetycznej nastgpi nie
pbzniej niz w czasie okreslonym podczas procesu sktadania zamowienia liczonym od
dnia sporzgdzenia dokumentu i wystania wers;ji elektronicznej. Czas trwania dostawy
po odebraniu przesyiki przez przewoznika zalezny jest od rodzaju wybranego przez
Uzytkownika sposobu dostawy i okreslany jest przez regulaminy poszczegdlnych
przewoznikow.

Uzytkownik jest zobowigzany do odbioru Zamoéwienia.

§7
Reklamacje

Sprzedawca odpowiada wobec Uzytkownika bedgcego Konsumentem, z tytutu rekojmi
za wady w zakresie okreslonym w przepisach prawa, a w szczegodlnosci w Kodeksie
cywilnym i Ustawie o prawach konsumenta.



. Zawiadomienia o wadach dotyczgcych wykonanej Uslugi oraz zgtoszenie
odpowiedniego zgdania mozna dokona¢ za posrednictwem poczty elektronicznej na
adres: info@twojeswiadectwoenergetyczne.com.

. W reklamacji nalezy podac¢ jak najwiecej informacji i okolicznosci dotyczgcych
przedmiotu reklamacji, w szczegdlnosdci rodzaj nieprawidtowosci oraz dane
kontaktowe. Podane informacje znacznie utatwig i przyspiesza rozpatrzenie reklamaciji
przez Sprzedawce.

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej nastepujgce dane:

- oznaczenie Uzytkownika (w tym jego imie i nazwisko - jesli byty podane, adres
pocztowy, adres e-mail, numer telefoniczny, a w przypadku osob prawnych nazwe,
adres siedziby oraz dane kontaktowe osoby upowaznionej do zatatwiania spraw
zwigzanych ze ztozong reklamacja);

— opis problemu bedgcego podstawg ztozenia reklamaciji.

Sprzedawca ustosunkuje sie do zgdania Uzytkownika niezwiocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni od momentu zgtoszenia reklamaciji,

Odpowiedz na reklamacje zostanie przekazana na adres poczty elektronicznej
wskazany przez Uzytkownika przy sktadaniu Zamowienia.

Odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi jest wytaczona w stosunku do Uzytkownikéw
niebedgcych Konsumentami lub podmiotami, o ktérych mowa w art. 3855 Kodeksu
cywilnego.

Nie uwzglednia sie reklamacji dotyczacych btedéw w Swiadectwie lub audycie
powstaltych z winy nieprawidtowo przekazanych przez Uzytkownika danych
nieruchomos$ci po uptywie 14 dni od otrzymania dokumentu drogg elektroniczng. W
takim przypadku Uzytkownik zobowigzany bedzie do ztozenia zamdwienia ponownie.

§8

Odpowiedzialnos¢

Uzytkownik zobowigzany jest do podawania w udostepnionym w ramach Serwisu
Formularzu Zamodwienia, wzglednie pdzniej na zgdanie Sprzedawca, wytacznie
petnych, rzetelnych, prawdziwych, aktualnych i wszystkich niezbednych danych, w
szczegblnosci  dotyczacych nieruchomosci bedacej przedmiotem Swiadectwa
charakterystyki energetycznej Ilub Audytu energetycznego. Podanie danych
nieprawdziwych, nierzetelnych, niepetnych lub nieaktualnych moze doprowadzi¢ do
wadliwoéci Swiadectwa charakterystyki energetycznej lub Audytu energetycznego.

Poza przypadkami winy umy$inej wylgczona jest jakakolwiek odpowiedzialnos¢
Sprzedawcy wobec Uzytkownikéw niebedgcych Konsumentami lub podmiotami, o
ktorych mowa w art. 3855 Kodeksu cywilnego.



§9

Odstgpienie od umowy

. Zamowienie sSwiadectwa energetycznego - Zatwierdzajgc Formularz Zamowienia,

Uzytkownik sktada wyrazng zgode na wykonanie Ustugi i przyjmuje od wiadomosci, ze
po spetnieniu $wiadczenia utraci prawo do odstgpienia od umowy.

. Zamowienie audytu energetycznego - Zatwierdzajgc Formularz Zamodwienia,

Uzytkownik sktada wyrazng zgode na wykonanie Ustugi i przyjmuje od wiadomosci, ze
po spetnieniu $wiadczenia utraci prawo do odstgpienia od umowy.

§10
Wymagania Serwisu

Celem korzystania z Serwisu konieczne jest:

a) potgczenie z siecig Internet,

b) przegladarka internetowa umozliwiajgca wyswietlanie = dokumentéw
hipertekstowych (HTML), obstugujgca standardy TLS 1.2 lub wyzsze dla
zapewnienia bezpiecznego potaczenia. Zaleca sie korzystanie z przegladarek:
Microsoft Edge w wersji co najmniej 90, Firefox w wersji co najmniej 88, Chrome
w wersji co najmniej 90 lub Safari w wersji co najmniej 14 (odradza sie
korzystanie z Internet Explorer ze wzgledu na brak wsparcia producenta),

c) wigczona obstuga Cookies i JavaScript,

d) posiadanie aktywnego konta poczty elektronicznej (e-mail) do odbierania
powiadomien oraz — w przypadku plikdw do pobrania — oprogramowanie do
obstugi plikéw w formacie PDF (np. Adobe Acrobat Reader).

W razie korzystania przez Uzytkownika ze sprzetu lub oprogramowania, ktére nie
spetnia wymogéw technicznych okreslonych w ust.1, Sprzedawca nie gwarantuje
prawidtowosci funkcjonowania Serwisu.

§ 11
Polityka plikéw cookies

Sprzedawca zamieszcza pliki cookies na urzadzeniu koncowym Uzytkownika i
uzyskuje do nich dostep. Zadne inne dane nie sg gromadzone przez Serwis
automatycznie.

Cookies sg danymi informatycznymi, plikami o niewielkim rozmiarze, ktére sa
zapisywane i przechowywane na urzgdzeniu koncowym Uzytkownika podczas
odwiedzania stron www. Dane te zawierajg przewaznie nazwe strony internetowej, z
ktorej pochodzg, czas istnienia oraz przypadkowo wygenerowany, niepowtarzalny
numer stuzgcy do identyfikacji przegladarki, z jakiej nastepuje potaczenie ze
strong internetowa.

Przegladarka internetowa zasadniczo domysinie umozliwia przechowywanie plikéw
cookies w urzadzeniu koncowym Uzytkownika. W kazdym czasie Uzytkownik moze
dokona¢ zmiany ustawien plikéw cookies. Uzytkownik moze przede wszystkim zmienic
ustawienia przegladarki internetowej poprzez zablokowanie automatycznej obstugi
plikbw cookies badz poprzez ustawienia informowania o ich kazdorazowym



zamieszczeniu w urzgdzeniu Uzytkownika. Szczegotowe informacje o mozliwosci i
sposobach obstugi plikbw cookies dostepne sg w ustawieniach przeglgdarki.

Jezeli Uzytkownik nie zgadza sie na wykorzystywanie przez Sprzedawce cookies,
powinien zmieni¢ ustawienia swojej przegladarki lub zrezygnowa¢ z korzystania z
Serwisu.

Pliki cookies wykorzystywane sg w celu:

a) dostosowania zawartosci stron Serwisu do preferencji Uzytkownika i
optymalizacji korzystania ze stron internetowych; cookies pozwalajg rozpozna¢
urzadzenie Uzytkownika i odpowiednio wyswietlic strone internetowa,
dostosowang do jego indywidualnych potrzeb

b) tworzenia statystyk, ktore pomagajg zrozumiec, w jaki sposob uzytkownicy
serwisu korzystajg ze stron internetowych, co umozliwia ulepszanie ich
struktury i zawarto$ci\

§12

Polityka Prywatnosci

. Administratorem danych osobowych w stosunku do informacji podawanych przez

Uzytkownikéw podczas korzystania z Serwisu jest Sprzedawca.

Dane osobowe Sprzedawca bedzie przetwarza¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w
Ustawie o ochronie danych osobowych, Ustawie o $wiadczeniu ustug drogg
elektroniczng w celach zwigzanych z Dostarczaniem Ustug.

. Zakres przetwarzanych danych obejmuje w szczegdlnosci nastepujgce dane osobowe

Uzytkownika: imie i nazwisko, nazwe firmy w przypadku os6b fizycznych
prowadzacych dziatalno$¢ gospodarczg oraz do celdéw rozliczen, rachunkowych -
Numer ldentyfikacji Podatkowej, adres, w tym adres e-mail, telefon, fax.
Sprzedawca jest uprawniony do przetwarzania réwniez innych niz te wskazane
powyzej, jezeli sg niezbedne do realizacji zamowienia. W takim przypadku dane te
bedg kazdorazowo wyraznie oznaczane jako dane niezbedne do wykonania
zamowienia.
Jezeli dosztoby do korzystania z Serwisu w sposob sprzeczny z prawem, Sprzedawca
ma prawo do przetwarzania danych osobowych Uzytkownika w zakresie niezbednym
do ustalenia jego odpowiedzialnosci. Sprzedawca powiadomi Uzytkownika o
niedozwolonych dziataniach z Zzgdaniem ich niezwtocznego zaprzestania oraz o
przetwarzaniu danych osobowych w powyzej okreslonym celu.
Dane osobowe zgromadzone przez Sprzedawce moga by¢ takze udostepnione:
a) odpowiednim organom panstwowym na ich Zzadanie na podstawie
odpowiednich przepisow prawa,
b) innym osobom i podmiotom — w przypadkach przewidzianych przez przepisy
prawa.
Sprzedawca zapewnia odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
bezpieczenstwo danych osobowych udostepnionych przez Uzytkownikéw, w
szczegolnosci uniemozliwiajgce dostep do nich osobom trzecim lub ich przetwarzanie
Z naruszeniem przepiséw prawa, zapobiegajace utracie danych, ich uszkodzeniu lub
zniszczeniu.
Uzytkownikowi przystuguje prawo:
c) dostepu do swoich danych osobowych, prawo dokonywania uzupetnienia,
korekt oraz aktualizaciji tresci danych w drodze komunikacji z Sprzedawce;



d) zadania czasowego lub statego wstrzymania przetwarzania danych osobowych
lub ich usuniecia, o ile okazatyby sie one niekompletne, nieaktualne,
nieprawdziwe lub zebrane z naruszeniem przepiséw prawa, w tym celu nalezy
wystaé pismo, listem poleconym, na adres siedziby Sprzedawcg;

e) sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych — w przypadkach
przewidzianych przepisami prawa — oraz prawo zgdania ich usuniecia, gdy
stang sie one zbedne do realizacji celu, dla ktérego zostaty zebrane, w tym celu
nalezy wystac pismo, listem poleconym, na adres siedziby Sprzedawcy.

§13
Postanowienia koncowe

Sprzedawca ma prawo zablokowac¢ dostep do Serwisu lub jego czesci z waznych
przyczyn, w tym w szczegolnosci w razie stwierdzenia nieprawidtowosci w korzystaniu
z Serwisu, lub wystgpienia okolicznosci, ktore mogtyby narazi¢ na szkode Uzytkownika
lub Sprzedawce.

Uzytkownik nie udziela gwarancji, ze korzystanie z Serwisu bedzie przebiegato
niewadliwie.

. W odniesieniu do informacji prezentowanych w ramach Serwisu, ktére zostaty w nim

zamieszczone lub dostarczone przez podmioty trzecie, Sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci za aktualnos$é, doktadnosc¢, lub kompletno$¢ tych informaciji, jak
réwniez za ich przydatnosc¢ dla jakichkolwiek dziatan Uzytkownika.

Sprzedawca nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za korzystanie przez Uzytkownika
z Serwisu w sposéb sprzeczny z postanowieniami Regulaminu, obowigzujgcymi
przepisami prawa lub postanowieniami umow obowigzujgcych pomiedzy Sprzedawcg
a Uzytkownikiem.

. Za wszelkie skutki wynikfe z niewtasciwego wypetnienia przez Uzytkownika formularzy

dostepnych w Serwisie, w szczegblnosci polegajgcego na podaniu przez Uzytkownika
btednych lub nieprawdziwych danych, odpowiedzialno$¢ ponosi Uzytkownik.
Postanowienia Regulaminu nie naruszajg mozliwosci powotywania sie przez
Uzytkownikdw bedgcych konsumentami na bezwzglednie obowigzujgce przepisy
prawa regulujgce ochrone praw konsumentow.

. W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie odpowiednie zastosowanie znajdujg

przepisy prawa polskiego, w tym ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny
oraz ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczng, a takze
innych obowigzujgcych przepiséw prawa.

Spory wynikte na tle interpretacji lub wykonania Regulaminu bedg rozstrzygane przez
sad wiasciwy wedtug przepisow prawa.



